Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (kurz "AGB")

§ 1) Der Vertrag kommt zwischen der Firma Kerzenhalle, Kastanienallee 2, 23946
Ostseebad Boltenhagen und dem Besteller zustande.

§ 2) Mit dem Absenden der Bestellung (per Mail, Telefax, Brief 0.d.) bestatigt der
Besteller, dass er voll geschaftsfahig ist, d.h. das 18. Lebensjahr vollendet hat oder die
Genehmigung der Bestellung durch den gesetzlichen Vertreter (i.d.R. ein Elternteil)
erfolgt ist.

§ 3) Das Absenden der Bestellung gilt als Antrag im Sinne des BGB. Die Annahme und
das Zustandekommen des Kaufvertrages erfolgt durch den Versand der Ware.

§ 4) Die Firma Kerzenhalle verpflichtet sich nach bestem Wissen und Gewissen, sowie
nach Verfigbarkeit die Ware ordnungsgemaB und schnellstmdglich dem Besteller
zukommen zu lassen. Die Ware ist so verpackt, dass bei nhormaler Handhabung durch den
beauftragen Versender keine Schaden entstehen. Der Versand erfolgt in der Regel per
"DHL PAKET" oder "HERMES" als "versicherter Versand". Eine darliber hinausgehende
Transportversicherung wird nicht angeboten.

§ 5) Der Kaufer verpflichtet sich zur Annahme der (ordnungsgemaB) versandten Ware
und der Zahlung des vereinbarten Entgeltes nach der aktuellen Preisliste. Die Ware bleibt
bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Firma Kerzenhalle.

§ 6) Der Kaufer kann innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von naheren Grinden die
Ware zu seinen Lasten (Ausnahme siehe weiter unten) zuriicksenden und erhalt bei
Erhalt der Ware durch die Firma Kerzenhalle den Warenwert auf ein von ihm zu
benennendes Konto (Scheck oder Barauszahlung ist nur in Ausnahmefdllen méglich; eine
Belastung einer Arbeitsgebihr behdlt sich die Firma Kerzenhalle vor) erstattet, sofern
diese nicht ver- oder gebraucht sind und an einen anderen Kunden weiterverauBert
werden kénnten. Die Versandkosten tragt der Besteller sofern der Warenwert weniger als
40 € betragt - weitere Hinweise finden Sie weiter unten unter "Widerrufsrecht".

§ 7) Erfolgt die Zahlung des Kaufpreises nicht fristgemaB behalt sich die Firma
Kerzenhalle vor, Mahnkosten und Zinsen in bankiblicher H6he zu berechnen. Die
aktuellen Entgelte und Zinssatze entnehmen Sie dem Absatz "Entgelte" (weiter unten).
§ 8) Die in der Preisliste angegebenen Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher
Umsatzsteuer (USt) und exclusive Porto und Verpackung siehe Absatz "Entgelte" (weiter
unten). Eine Preisanpassung aufgrund einer Anderung der USt-Satze oder Erhéhung der
Lieferantenpreise behalt sich die Firma Kerzenhalle ausdricklich vor!

§ 9) Der Versand der Ware erfolgt innerhalb Deutschland per Nachnahme oder
Vorauskasse; in das Ausland liefern wir nur nach Vorauszahlung. Bei Vorauszahlung
erfolgt der Versand der Ware erst nach Geldeingang auf die benannte Bankverbindung.
§ 10) Da unsere Produkte gréBtenteils aus Handarbeit stammen, sind geringe
Abweichungen gegeniiber den Abbildungen und Farben mdéglich. Diese stellen allein kein
Qualitatsmangel dar und berechtigen auch nicht zur Mdangelriige. Handelt es sich bei der
bestellten Ware um eine besondere Anfertigung, so ist die Rickgabe nur bei schweren,
beeintrachtigenden Mangeln madglich.

§ 11) Ein Widerruf der Bestellung, auBer bei Auftragsarbeiten, ist innerhalb zwdlf
Stunden nach deren Absenden maéglich. Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige
Absendung der eMail.

§ 12) Im Zuge der schnellen Lieferung behalten wir uns Teillieferungen vor. Diese
berechtigen nicht zum Rulcktritt des Kaufvertrages. Durch Teillieferungen entstehen dem
Kunden selbstverstandlich keine zusatzlichen Versandkosten.

§ 13) Die AGBs gelten im allgemeinen Warenverkehr. Abweichende Regelungen bedlrfen
der Schriftform und sind nur mit gesonderter Vereinbarung gultig.

§14) Die Firma Kerzenhalle behalt sich vor, bei gestiegenen Einkaufs- , Rohstoff- und
Versandkosten diese behutsam anzupassen. Irrtimer bei den angegeben Preisen kdnnen
nicht vollstandig ausgeschlossen werden.

§ 15) Sollte ein Teil der AGBs oder berechneten Entgelte aus irgendeinem Grund gegen
geltendes Recht oder kiinftiges Recht verstoBen, behalten die restlichen Bestimmungen
ihre Giltigkeit.

§ 16) Es gelten immer die AGBs in der jeweilig glltigen und aktuellsten Fassung.
Anderungen behélt sich die Firma Kerzenhalle ausdriicklich vor.

Zusatz fur Lieferungen an Unternehmer im EU-Ausland mit USt-Id-Nr.

Die Firma Kerzenhalle haftet nicht flir entgangene Umsatzsteuern eines anderen EU-Landes,



die insbesondere durch falsche Angaben des Bestellers beruhen (z. B. Angabe

einer falschen oder nicht mehr gtltigen Identifikationsnummer oder die nicht korrekte
Anmeldung des innergemeinschaftlichen Erwerbes bei der zustandigen Stelle durch den
Besteller).

Stand: Februar 2007

Geltungsbereich

Allen Lieferungen und Leistungen von der Firma Kerzenhalle in Erflllung von Auftragen,
die der Kunde nicht im Zusammenhang mit seiner gewerblichen oder selbststandigen
beruflichen Tatigkeit erteilt hat, liegen diese Geschaftsbedingungen zugrunde.
Abweichende und/oder ergéanzende Vereinbarungen bedtirfen der ausdriicklichen
schriftlichen Zustimmung von der Firma Kerzenhalle; dies gilt auch fir eine Abbedingung
des Schriftformerfordernisses.

Widerrufsrecht

Sie sind als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden,
wenn Sie binnen einer Frist von 2 Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf
muss keine Begriindung enthalten und kann schriftlich (eine E-Mail, z.B. an
info@Kerzenhalle.de) oder durch Ricksendung der Ware auf unsere Gefahr erfolgen.

Zur Fristwahrung genligt die rechtzeitige Absendung an:
Dirk Kunz

Kastanienallee 2 a

23946 Ostseebad Boltenhagen

Bitte frankieren Sie das Paket ausreichend, um Strafporto zu vermeiden. Wenn Sie
beschadigte oder abgenutzte Waren zuriickschicken, wird der gesetzlich zulassige Betrag
in Abzug gebracht; dies kdnnen Sie vermeiden, indem Sie lediglich die Ware einer
Prifung unterziehen, wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft mdéglich gewesen ware, und
diese ohne Gebrauchsspuren und in der Originalverpackung zuriickschicken.

Wir Gibernehmen die Kosten der Warenriicksendung, wenn der Warenwert einen Betrag
von EUR 80,- Ubersteigt (Bitte auch hier ausreichend frankieren; wir erstatten das Porto
laut Preisliste der Deutschen Post AG oder des beauftragten Versenders).

Gewadhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle
eines Mangels der Ware nach Ihrer Wahl zunachst nachliefern oder nachbessern. Schlagt
die Nachbesserung fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so
kdnnen Sie die Ware gegen Riickerstattung des vollen Kaufpreises zuriickgeben oder die
Ware behalten und den Kaufpreis mindern.. Informationen liber eventuelle
Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.

Gerichtsstand

Bei Vertragen mit Kaufleuten, mit juristischen Personen des &ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtlichem Sondervermégen wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand flr alle

aus der Geschaftsbeziehung sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschlieBlich Wechselund
Scheckklagen, der Sitz des Verkaufers, vereinbart.

Entgelte

Die aktuellen Entgelte betragen:

Versandkosten:

Ab folgenden Bestellwerten ibernehmen wir die Versandkosten:

Inland: € 80,00

EU: € 150,00

sonstiges Ausland: € 250,00

Porto u. Verpackung bei Vorauskasse innerhalb von Deutschland:

Porto und Verpackung klein: € 4,50 (meistens fiir kleine Mengen Schwimmkerzen und
Stabkerzen ausreichend, MAXIBRIEF*)

Porto und Verpackung Pakete: € 7,50 bis 2 kg, € 8,50 flur Gber 2-5 kg bzw. € 10,50 fir
Uber 5-10 kg (fur gréBere Bestellungen an Kerzen, PAKET*)



« GroBenangaben gemaB Preisverzeichnis der Deutschen Post AG bzw. DHL.

Porto und Verpackung bei Auslandslieferungen:

Bitte beachten Sie, dass wir auBerhalb Deutschlands nur gegen Vorauskasse liefern.
Europa: ca. 25 € bis 5 kg - je nach Aufwand und Gebiet (Auslandszone) - die genauen
Versandkosten teilen wir Ihnen in einer gesonderten eMail nach der Bestellung mit. Die
Versandkosten entfallen ab einem Auftragswert von 150 €.

restliche Welt: ca. 35 € bis 5 kg - je nach Aufwand und Gebiet (Auslandszone) - die
genauen Versandkosten teilen wir Ihnen in einer gesonderten eMail nach der Bestellung
mit. Die Versandkosten entfallen ab einem Auftragswert von 250 €.

Arbeitsgebiihr Scheckzahlung: € 6,50

Mahnkosten je Mahnung: € 10,00

Aktueller Zinssatz bei verspateter Zahlung: 13,25 %

(Anderungen vorbehalten, insbesondere bei Preisdnderungen durch das Beauftragte
Versandunternehmen)

Dirk Kunz



